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Abstract

ITALIANO

La Fondazione Fitzcarraldo ha creato
Visiting the city come uno strumento di
ricerca in grado di restituire la complessita
dei comportamenti di utilizzo della citta da
parte dei turisti e di fornire indicazioni in
merito agli impatti economici derivanti
dall’utilizzo della citta a fini turistici.

Il progetto & stato realizzato a
Torino nel periodo olimpico e periodo post-
olimpico.

VTC (Visiting the city) si basa sull’'utilizzo di
un software (incorporato in totem
flybook)

somministrazione delle interviste.

interattivi o] in per la
In questo modo si sono combinati i
vantaggi dell'intervista faccia a faccia a
quelli di una rapida raccolta dei dati.
Utilizzando un’interfaccia narrativa si
€ ovviato alla normale reticenza nel fornire
informazioni (percepite come strettamente
personali) e a difficolta linguistiche degli

intervistati provenienti dai paesi piu vari.
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ENGLISH

Fitzcarraldo Foundation created
Visiting the city as an instrument of
research able to give us back the
complexity of the tourist utilisation of the
city and supply suggestions about
economical impacts coming from the use of
the city for tourist aims.

The project VTC (Visiting the city)
accomplished in Torino during the Olimpic
and post-Olimpic period.

VTC (Visiting the city) is based on the use a
software (built-in telematic kiosk or in
flybook) for the realisation of interviews.

In this way we combined the
advantages of the face to face interview
with a quick collection of data.

Through a narrative interface we try
to get round normal difficulties, linked to
obtain information (sometimes perceived
like strictly personal) and critical elements
linked to linguistic difficulties of the

interviewees that comes from all over the

world.



